
Reklamacijski obrazac 

Internet trgovine harahu.com 

ETERNITY & SPARK, s.r.o., Marček 80, Svederník 013 32, Slovačka Republika 

Kupac 

Ime i prezime: 

Adresa: 

Telefonski broj/e-mail adresa: 

Reklamirana roba/usluga 

Broj računa ili jamstvenog lista: 

Naziv: 

Datum kupnje: 

Pribor: 

Opis kvara: 

 

______________________________________________________________________________ 

Predlažem da moja reklamacija bude riješena na sljedeći način / označite željeno /: 

□Zamjena robe □ Popravak robe □ Povrat novca □ Popust na kupoprodajnu cijenu 
□Drugo............................................................. 

U slučaju da reklamacija bude riješena povratom novca i želite da vam novac bude poslan na bankovni 
račun, navedite IBAN: 

U .................................... dana: …………………                                         

 

............................................ 

Potpis kupca          

 


